
 
 

Индивидуальному предпринимателю Евстратиковой Марии Борисовне от  
ФИО ________________________________________________________  

Паспорт (серия, номер) _____________№_________________________________________  
Выдан (кем, когда) ________________________________________________________  
Место жительства ________________________________________________________  

Контактный телефон, e-mail ________________________________________________________  
 
 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ/ОБМЕН ТОВАРА 
 

 
Мной, _______________________________________________________,_________________________                                                                                                                                                          

(ФИО)                                                                       (дата покупки)  
была совершена покупка товаров в магазине alavelarium через сайт в сети Интернет (https://alavelarium.com) в 
соответствии с заказом № _____________________________ стоимостью_____________ 
рублей_______________.  
Прошу произвести возврат/обмен (нужное подчеркнуть) следующих товаров из вышеуказанного заказа 
(указать наименования товаров, количество, стоимость, причину возврата/обмена): 

 

№ Наименование товара  
(артикул, модель, размер, цвет) 

Кол-во Стоимость Причина возврата/обмена 
(Для обмена дополнительно 

указать желаемый размер и цвет) 

1     

2     

3     

4     

 
 
Я проинформирован, что возврат денежных средств производится тем же способом, каким были получены 
денежные средства за товар, кроме исключений, установленных законодательством.  
Прошу вернуть мне денежные средства за вышеуказанные артикулы на следующие реквизиты банковской 
карты (необходимо обязательно приложить копию паспорта получателя): 
 
Заполняется при возврате: 

 

Название Банка  

Номер лицевого счета получателя  

БИК Банка  

ИНН Банка  

Получатель (ФИО)  

*Только для банка «Тинькофф» укажите номер 
Договора Клиента с банком (его можно найти в 
личном кабинете) 

 

 
Я проинформирован о том, что я обязан приложить копию своего паспорта к настоящему заявлению для 
рассмотрения настоящего заявления по существу.  
 
 
 

Дата: ______________________  
Подпись: ______________________  

 
 
 
Заявление принял:  
 
ФИО: ________________________________________________________  
Дата: ______________________  
Подпись: ______________________ 
 
 

ИП Евстратикова Мария Борисовна 
Россия, г. Санкт-Петербург, Смольный пр. 13 

Тел.: +7 931 231 35 95 
E-mail: hello@alavelarium.com 

https://alavelarium.com/
tel:+7%20931%20231%2035%2095
mailto:hello@alavelarium.com

